
POUČENIE O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 

PRE ZÁUJEMCOV O ÚČASŤ NA PROJEKTE  

Vitajte na našej platforme mojkastiel.sk! 

Ak máte záujem získať majetkovú účasť a s tým spojený podiel na zisku v unikátnom projekte
spojenom s akvizíciou jedinečného kaštieľa (ďalej len „Projekt“), ste na správnom mieste. 

Viac informácií o Projekte a možnostiach vstupu do Projektu nájdete na platforme
www.mojkastiel.sk.

Pre uľahčenie vášho zapojenia do Projektu sme vytvorili špecifickú online platformu dostupnú
na www.mojkastiel.sk (ďalej len „Platforma“). Prostredníctvom nej si jednoducho a bezplatne
môžete  vytvoriť  registrovaný  účet.  V rámci  svojho  účtu  budete  mať  k dispozícii  všetky
potrebné údaje o Projekte a možnosti účasti na ňom, ako aj všetky dokumenty, ktoré v prípade
záujmu bude potrebné medzi nami uzatvoriť.

To všetko na jednom mieste, v bezpečnom online prostredí a bezplatne.  

Keďže na našej Platforme budeme spracúvať aj vaše osobné údaje, resp. osobné údaje osôb
konajúcich v mene záujemcu – právnickej osoby, na tomto mieste nájdete všetky potrebné
informácie v súlade s nariadením EÚ č. 2016/679 (ďalej len „GDPR“).

1) KOMU JE TOTO POUČENIE URČENÉ? 

Informácie v tomto dokumente sú určené pre záujemcov o účasť na Projekte – fyzických osôb
a štatutárov alebo iných signatárov v mene záujemcov o účasť na Projekte – právnických osôb
(ďalej  len  „Záujemca“),  ktorí  si  vytvoria  registrovaný  účet  na  Platforme,  a osoby,  ktoré
uzatvoria spôsobom určeným v dokumentácii dostupnej v registrovanom účte zmluvu o vstupe
do  projektu  (ďalej  len  „Investor“  a zmluva  o vstupe  do  projektu  ďalej  len  „Investičná
zmluva“). 

V tomto dokumente nájdete všetky potrebné informácie o tom, ako spracúvame osobné údaje
pre účely (i) registrácie Záujemcu na Platforme, (ii) využitia jej funkcionalít, (iii) uzatvorenia
a plnenia Investičnej zmluvy zo strany Investora, a (iv) iných nevyhnutných účelov uvedených
v tomto poučení.

Registrovaným používateľom Platformy sa môže stať len vážny Záujemca o účasť na Projekte,
ktorý má plnú spôsobilosť na právne úkony a je spôsobilý právne sa zaviazať na poskytnutie
požadovaných finančných prostriedkov podľa podmienok Projektu, resp. je oprávnený v mene
Investora  vyplniť  podpisový  formulár  a sprostredkovať  uzavretie  Investičnej  zmluvy
Investorom. 

Ak nemáte u nás registrovaný účet, Platformu môžete len prehliadať. V takom prípade osobné
údaje o vás nemáme k dispozícii  a preto ich ani nespracúvame. Môžete však byť požiadaní
o udelenie súhlasu s cookies. Viac informácií nájdete v     cookies lište  .
 

2) KTO SPRACÚVA VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE?

Prevádzkovateľom Platformy a teda subjektom, ktorý nakladá s osobnými údajmi Záujemcov
(resp. Investorov, ak ide o odlišné osoby) vo svojom mene, je spoločnosť
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(ďalej aj ako „my“ alebo „Prevádzkovateľ“)

Máte  akékoľvek  otázky  ohľadom  osobných  údajov?  Kontaktujte  nás  kedykoľvek  na
info@mojkastiel.sk.

3) PREČO A AKÉ OSOBNÉ ÚDAJE SPRACÚVAME?

Pre vytvorenie a správu registrovaného účtu, riadne používanie našej Platformy a následný
vstup  do  Projektu  je  nevyhnutné  spracúvanie  určitých  údajov  o vás  ako  registrovaných
Záujemcoch, vrátane Investorov (ak ide o odlišné osoby), ktoré môžeme označiť ako osobné
údaje. 

Spracúvame  bežné  osobné  údaje  Záujemcov  (resp.  Investorov),  vždy  len  v nevyhnutnom
rozsahu,  pre nasledovné účely spracúvania:

A) KOMUNIKÁCIA O PROJEKTE

Každý potenciálny Záujemca má k dispozícii  možnosť komunikovať s nami o zapojení sa do
Projektu  a akýchkoľvek  vašich  otázkach,  ktoré  potrebujete  mať  zodpovedané  ešte  pre
vytvorením registrovaného účtu.

Pre tieto  účely môžete využiť  telefonickú alebo  e-mailovú komunikáciu  na komunikačných
kanáloch zverejnených na Platforme, ako aj prostredníctvom četovej aplikácie.

Právny základ: vykonanie opatrení pre uzatvorením zmluvy (Zmluvy o registrácii)

Doba  spracúvania:  údaje  z telefonickej  komunikácie  neuchovávame  (hovory
nenahrávame). E-mailovú  komunikáciu  a četovú  komunikáciu  ohľadom  vašich  dopytov
uchovávame najneskôr do úspešného naakumulovania finančných prostriedkov od Záujemcov
na  spustenie  Projektu (t.j.  do  uzavretia  možnosti  vstupovať  do  Projektu).  E-mailovú
komunikáciu môžeme vymazať aj skôr, najmä ak jej obsahom boli jednoduché otázky alebo
potenciálny Záujemca prestal komunikovať, či deklaroval nezáujem o vstup do Projektu

B) REGISTRÁCIA ZÁUJEMCU

Registráciou na Platforme uzatvára Záujemca s Prevádzkovateľom Zmluvu o registrácii podľa
Všeobecných   obchodných podmienok  , ktorá zahŕňa vytvorenie a správu registrovaného účtu,
prostredníctvom  ktorého  budú  Záujemcovi  sprístupnené  všetky  potrebné  informácie  pre
posúdenie svojej účasti v Projekte a uzatvorenie s tým súvisiacej dokumentácie elektronickým
spôsobom.

Preto, pre účely  registrácie a používania Platformy spracúvame Vaše osobné údaje ako
Záujemcu v nevyhnutnom rozsahu, a to najmä:

a) Meno, priezvisko,
b) Heslo do registrovaného účtu, ktoré si Záujemca zvolí
c) E-mail Záujemcu

Vaše  registračné  údaje,  najmä  e-mailovú  adresu,  môžeme  používať  aj  na  zasielanie
dôležitých  informácií,  ktoré  súvisia  s našou  Platformou,  Projektom  a  našim  zmluvným
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vzťahom (napr.  informácie  o zmene všeobecných  podmienok,  zmene alebo  pridaní  nových
funkcionalít, zmeny v Projekte, a pod.), ako aj na priamu komunikáciu s vami. 

Vždy máte možnosť s nami  komunikovať  ohľadom plnenia zmluvného vzťahu a postupu v
Projekte,  či už e-mailom, telefonicky alebo prostredníctvom četovej aplikácie dostupnej na
Platforme.

Právny základ: plnenie Zmluvy o registrácii a vykonanie opatrení pred uzatvorením zmluvy
na žiadosť dotknutej osoby (najmä úkony potrebné pre vytvorenie registrovaného účtu)

Zmluva o  registrácii  sa  uzatvára  momentom vytvorenia  registrovaného účtu na  Platforme
zadaním vašich  osobných údajov  v rozsahu uvedenom vyššie  a odsúhlasením  Všeobecných
obchodných  podmienok    a zaniká  zrušením  Vášho  registrovaného  účtu.  Bez  poskytnutia
požadovaných  osobných  údajov  a ich  následného  spracúvania  nie  je  možné  Zmluvu
o registrácii medzi nami uzatvoriť a plniť. 

Doba spracúvania:  Osobné údaje potrebné na uzatvorenie a plnenie Zmluvy o registrácii
uchovávame po dobu jej  trvania,  t.j.  do  momentu zrušenia  vášho  registrovaného účtu  na
základe vašej žiadosti alebo zrušením Platformy. 

Registrovaný účet Záujemcov, ktorí si ho vytvoria, avšak sami nevstúpia do Projektu, bude
kompletne vymazaný po spustení Projektu (uzavretí možnosti vstupovať do Projektu), pokiaľ
neuzavriete Investičnú zmluvu vo svojom mene alebo v mene Investora, ktorého zastupujete.

Po zrušení vášho registrovaného účtu, všetky vaše údaje, ktoré sú obsiahnuté vo vašom účte,
budú  momentom  jeho  zrušenia  vymazané,  pokiaľ  niektoré  z  nich  nie  je  potrebné  ďalej
uchovávať  zo  zákonných  dôvodov.  V prípade  opätovného  záujmu  si  budete  musieť
zaregistrovať nový účet, ak to postup v Projekte a funkcionality Platformy budú umožňovať. 

Ak Záujemca uzavrel Investičnú zmluvu, všetky jeho osobné údaje ostávajú u Prevádzkovateľa
uchované pre účely plnenia Investičnej zmluvy a komunikáciu s ním ako Investorom, aj po
zrušení jeho registrovaného účtu. Ak Investičnú zmluvu uzavrel Investor ako osoba odlišná od
Záujemcu,  osobné  údaje  Záujemcu  budú  vymazané  spolu  s výmazom jeho  registrovaného
účtu.

C) VSTUP DO PROJEKTU

Po vytvorení registrovaného účtu si ako Záujemca môžete naštudovať všetky podmienky 
a dokumentáciu potrebnú pre uzatvorenie na váš vstup do Projektu.

Ak sa rozhodnete na základe sprístupnených informácií do Projektu vstúpiť, budete požiadaní 
o vyplnenie podpisového formulára, kde vyplníte

(i) doplňujúce osobné údaje o sebe potrebné pre uzavretie Investičnej zmluvy vo 
vašom mene alebo 

(ii) údaje právnickej osoby, v mene ktorej budete Investičnú zmluvu uzatvárať, ako aj 
osobné údaje ďalšieho signatára v mene tejto právnickej osoby alebo

(iii) údaje o Investorovi na základe jeho poverenia, vrátane signatárov Investičnej 
zmluvy v mene Investora.

Taktiež uvediete aj osobné údaje ďalšieho signatára v mene Záujemcu – právnickej osoby. 

Pozn.: Poskytnutím osobných údajov akejkoľvek ďalšej osoby pre účely uzavretia Investičnej
zmluvy potvrdzujete, že ste od nej získali predchádzajúci súhlas s poskytnutím jej osobných
údajov  Prevádzkovateľovi  pre  tieto  účely  a oboznámili  ste  ju  so  všetkými  podmienkami
zapojenia sa do Projektu, vrátane tohto Poučenia o spracúvaní osobných údajov.
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Poskytnutie dodatočných osobných údajov je nevyhnutné na uzatvorenie Investičnej zmluvy
s obsahom, ktorý vám bol ako Záujemcovi sprístupnený v rámci vášho registrovaného účtu.
Bez ich poskytnutia nie je možné Investičnú zmluvu uzatvoriť ani plniť.

Vaše  osobné  údaje  pre  účely  uzatvorenia  Investičnej  zmluvy  spracúvame  v nevyhnutnom
rozsahu, a to najmä:

a) Meno a priezvisko
b) Adresa trvalého pobytu
c) Dátum narodenia
d) Číslo identifikačného dokladu občana iného štátu, 
e) Iné údaje v rozsahu určenom podpisovým formulárom.

Vaše kontaktné údaje, vrátane osôb, ktorých osobné údaje nám s ich súhlasom uvediete do
podpisového  formulára,  môžeme  používať  aj  na  vzájomnú  komunikáciu  ohľadom  plnenia
Investičnej zmluvy a postupe v Projekte.

Právny základ: 
- v prípade Investora – fyzickej osoby, je právnym základom na spracúvanie jej osobných

údajov uzatvorenie a plnenie zmluvy (Investičnej zmluvy, príp. aj Registračnej zmluvy,
ak  je  zároveň  registrovaným  Záujemcom)  a vykonanie  opatrení  pre  uzatvorením
zmluvy  na žiadosť dotknutej osoby

- v prípade Investora – právnickej osoby je právnym základom na spracúvanie údajov
fyzických  osôb  konajúcich  v jeho  mene  oprávnený  záujem  Prevádzkovateľa  na
uzatvorení  a plnení  zmluvy (Investičnej zmluvy) s právnickou osobou, ktorú fyzická
osoba pri uzatváraní a plnení zmluvy zastupuje alebo koná v jej mene.

- právnym základom pre získanie  a odovzdanie  osobných údajov osôb uzatvárajúcich
Investičnú   v mene Investora  –  právnickej  osoby  alebo  vo  svojom mene zo  strany
registrovaného  Záujemcu  je  súhlas  týchto  osôb  s takýmto  poskytnutím  ich  údajov
Prevádzkovateľovi pre účely prípravy a uzatvorenia Investičnej zmluvy.  

Ak  sú  Vaše  osobné  údaje  spracúvané  na  základe  oprávneného  záujmu,  máte  vždy  právo
namietať voči takémuto spracúvaniu z dôvodov týkajúcich sa vašej konkrétnej situácie. 
Viac informácií nájdete v sekcii 8) tohto poučenia (vaše práva).   

Doba spracúvania:  po dobu trvania majetkovej účasti Investora na Projekte, teda po dobu
trvania zmluvného vzťahu medzi Prevádzkovateľom a Investorom  
Súhlas neregistrovaného signatára  Investičnej  zmluvy s poskytnutím jeho osobných údajov
Prevádzkovateľovi  expiruje  v momente  poskytnutia  týchto  osobných  údajov  zo  strany
registrovaného  Záujemcu.  Následné  spracúvanie  týchto  údajov  pre  účely  uzatvorenia
a plnenia Investičnej zmluvy s Investorom, ktorého zastupuje, sa vykonáva na základe vyššie
uvedeného  oprávneného  záujmu  Prevádzkovateľa  alebo  na  základe  plnenia  zmluvy,  ak  je
Investorom fyzická osoba

D) INÉ ÚČELY

Bezpečnosť systému a ochrany pred kyberútokmi

Pre  zabezpečenie  ochrany  nášho  systému  prijímame  a pravidelne  aktualizujeme  všetky
príslušné  bezpečnostné  opatrenia.  Avšak,  určité  osobné údaje  je  potrebné v nevyhnutnom
rozsahu spracúvať pre účely zabezpečenia ochrany a bezpečnosti vášho registrovaného účtu
a našich  informačných  systémov,  vrátane  ochrany  pred  kybernetickými  útokmi  a inými
udalosťami, ktoré môžu narušiť bezpečnosť našich systémov, dôvernosť vašich prihlasovacích
údajov  a  registrovaného  účtu,  a tým  aj  dostupnosť  funkcionalít  našej  Platformy  vrátane
údajov, ktoré sa v nej nachádzajú. 
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Tieto údaje zahŕňajú predovšetkým informácie týkajúce sa vášho účtu, najmä logy o vašom
prihlásení sa do vášho registrovaného účtu a IP adresy, z ktorých sa prihlasujete za účelom
identifikácie možného kybernetického útoku alebo zneužitia prístupu do účtu, IP adresy,  z
ktorej  žiadate  o  reset  hesla,  iné  údaje  nevyhnutné  pre  bezpečnosť  systému.  Na  našej
Platforme, ako aj  na cloudovom riešení sú využívané všetky na trhu aktuálne,  štandardné
nástroje na ochranu, vrátane ochrany proti botom a spamu. 

Pri návšteve Platformy môžu byť vyššie uvedené údaje v nevyhnutnom rozsahu získavané aj o
neregistrovaných Záujemcoch. 

Tieto údaje spracúvame v nevyhnutnom rozsahu, v niektorých prípadoch aj s využitím služieb
renomovaných IT odborníkov, a vždy za splnenia príslušných bezpečnostných opatrení.

Právny základ: oprávnený záujem na zabezpečení kyberbezpečnosti, vrátane ochrany pred
zneužitím registrovaného účtu a porušením obchodných podmienok

Doba spracúvania: po dobu trvania nášho oprávneného záujmu, ktorú pravidelne starostlivo
monitorujeme

Ak  sú  Vaše  osobné  údaje  spracúvané  na  základe  oprávneného  záujmu,  máte  vždy  právo
namietať voči takémuto spracúvaniu z dôvodov týkajúcich sa vašej konkrétnej situácie. 
Viac informácií nájdete v sekcii 8) tohto poučenia (vaše práva).   

Rozvoj vzťahu so zákazníkmi a informovanie o novinkách

O rozvoj  nášho  vzťahu  so  Záujemcami  a  Investormi  sa  staráme  aj  šírením  relevantných
informácií a noviniek o Projekte prostredníctvom elektronickej pošty (e-mailu), ktoré môžu byť
aj marketingového charakteru. Táto komunikácia zahŕňa zasielanie rôznych noviniek, našich
aktuálnych ponúk funkcionalít na Platforme a iných informácií, ktoré by Vás mohli zaujímať. 

Právny  základ:  náš  oprávnený  záujem  na  marketingovej  komunikácii  so  Záujemcami  a
Investormi e-mailom

Ak sú  Vaše  osobné  údaje  spracúvané  na  základe  oprávneného  záujmu,  máte  vždy  právo
namietať voči takémuto spracúvaniu z dôvodov týkajúcich sa vašej konkrétnej situácie. 
Viac informácií nájdete v sekcii 8) tohto poučenia (vaše práva).

Doba spracúvania:  do  momentu  podania  námietky  voči  spracúvaniu  vašich  kontaktných
údajov pre účely marketingovej komunikácie, resp.  do momentu ukončenia registrovaného
účtu Záujemcu, resp. ukončenia účasti Investora na Projekte 

Obrana práv a nárokov

Napriek všetkej  naše snahe sa niekedy vyskytnú situácie,  kedy môžeme byť nútení brániť
alebo uplatňovať naše práva alebo oprávnené nároky, a to najmä pred príslušným orgánom, či
dohliadať  na  dodržiavanie  Všeobecných  obchodných  podmienok  Platformy,  či  podmienok
iného  zmluvného  vzťahu  medzi  Prevádzkovateľom  a Záujemcom,  resp.  Investorom,  a tým
zabrániť vzniku prípadnej ujmy na našej strane alebo strane iných Záujemcov, Investorov, či
tretích strán. 

Rozsah takto spracúvaných údajov bude daný typom práva či nároku, resp. typom sporu alebo
konania, pre účely ktorého budú tieto údaje v nevyhnutnom rozsahu spracúvané. 

Právny základ:  náš oprávnený záujem na riadnej obrane, ochrane, či uplatnení našich práv
a nárokov, prípadne oprávnený záujem tretej strany na obrane jej práv a nárokov 
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Ak sú  Vaše  osobné  údaje  spracúvané  na  základe  oprávneného  záujmu,  máte  vždy  právo
namietať voči takémuto spracúvaniu z dôvodov týkajúcich sa vašej konkrétnej situácie. 
Viac informácií nájdete v sekcii 8) tohto poučenia (vaše práva).   

Doba spracúvania:  Údaje  pre  tento účel  uchovávame po  dobu trvania  nášho zmluvného
vzťahu so Záujemcom, resp. Investorom, a následne počas premlčacej doby určenej zákonom
na uplatnenie resp. obranu práv a nárokov alebo dobu, počas ktorej nám môže byť uložená
sankcia  podľa  zákona,  najdlhšie  počas  trvania  príslušného  konania  pred  orgánmi  verejnej
moci, ak takéto konanie bude iniciované. 

Plnenie zákonných povinností

Osobné údaje Záujemcov, resp. Investorov, môžu byť spracúvané aj na účely plnenia našich
zákonných povinností, najmä povinností týkajúcich sa riadneho vedenia účtovníctva, plnenia
daňových  povinností,  registračných  povinností  voči  Centrálnemu  depozitáru  cenných
papierov, a pod. Spracúvanie Vašich osobných údajov pre tieto účely je zákonnou požiadavkou
a bez ich spracúvania by sme si nemohli plniť naše zákonné povinnosti.

Právny základ: plnenie našich povinností vyplývajúcich nám z právnych predpisov

Doba spracúvania: po dobu stanovenú príslušným právnym predpisom, resp. na jeho základe
(napr. v prípade vedenia účtovníctva 10 rokov, a pod.)

Cookies

Ak  nám  udelíte  svoj  súhlas  s cookies,  vaše  údaje  môžu  byť  v nevyhnutnom  rozsahu
spracúvané  prostredníctvom  cookies  pre  naše  analytické  alebo  marketingové  účely  (viď
informácie v cookie lište na Platforme).

Právny základ: váš súhlas (registrovaného aj neregistrovaného Záujemcu) s využitím cookies
udelený prostredníctvom cookie lišty

Ak nám akýkoľvek súhlas s využitím cookies udelíte, tento alebo všetky takéto súhlasy naraz
môžete kedykoľvek odvolať na Platforme kliknutím na príslušnú sekciu venovanú cookies.

Doba spracúvania:  do momentu odvolania súhlasu,  resp.  do momentu expirácie  cookies,
ktorá  môže  byť  v trvaní  niekoľkých  hodín  po  max.  365  dní.  Všetky  podrobné  informácie,
vrátane  dôb  expirácie  jednotlivých  cookies  nájdete  v  cookie  lište  dostupnej  na  našej
Platforme.

Využívame taktiež aj technické cookies, ktoré sú nevyhnutné pre fungovanie našej Platformy
(napr. zapamätanie si vášho prihlásenia do účtu, vyplnených údajov vo formulároch, a pod.).
Na využitie technických cookies nie je potrebný váš súhlas, nakoľko bez ich využitia nie je
možné riadne fungovanie Platformy. Technické cookies využívame vždy len v nevyhnutnom
rozsahu pre riadne fungovanie Platformy a všetkých jej funkcionalít.

4) Z AKÝCH ZDROJOV POCHÁDZAJÚ OSOBNÉ ÚDAJE?

Ako registrovaný Záujemca nám zverujete svoje osobné údaje vy sami pri registrácii na našej
Platforme a používaní jej funkcionalít, vrátane vyplnenia podpisového formulára. Ďalšie údaje
nám  môžu  byť  automaticky  poskytované  vašim  zariadením,  cez  ktoré  sa  do  vášho
registrovaného účtu prihlasujete (napr. vaša aktuálna IP adresa, typ zariadenia, typ webového
prehliadača, dátum a čas prihlásenia, a pod.) pre účely bezpečnosti našej Platformy a vášho
registrovaného účtu alebo môžu byť získavané prostredníctvom cookies,  najmä ak nám na
udelíte svoj súhlas s príslušným druhom cookies. 
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Niektoré  údaje  Záujemcu,  resp.  Investora  (alebo  osôb  konajúcich  v jeho  mene)  môžeme
získavať od tretích osôb, napr. údaje o uskutočnení úhrady vašich finančných záväzkov voči
nám a o  vás  ako  odosielateľovi  platby  nám môžu byť  poskytnuté  vašou  bankou.  Niektoré
z vašich údajov môžeme získavať aj z verejných zdrojov, najmä obchodného či živnostenského
registra, najmä pri vypĺňaní podpisového formulára pri uzatváraní Investičnej zmluvy, ak to
funkcionality  Platformy  v danom  čase  umožňujú.  Taktiež  zdrojom  osobných  údajov
neregistrovaných osôb – Investorov alebo osôb zastupujúcich Investorov – právnické osoby je
osoba, ktorá si vytvorila registrovaný účet, t.j. registrovaný Záujemca. 

5) KTO NÁM V NAŠEJ ČINNOSTI POMÁHA?

Pri prevádzkovaní Platformy a zabezpečovaní jej funkcionalít, jej bezpečnosti, ako aj plnenia
Zmluvy o registrácii a Investičnej zmluvy, či plnení zákonných povinností, ktoré zahŕňajú aj
spracúvanie vašich osobných údajov, nám pomáhajú niekoľkí naši partneri.

Títo  partneri  plnia  rôzne  pomocné  činnosti,  zahŕňajúce  najmä  poskytovanie  IT  služieb
a pomoci  pri  správe  a  prevádzkovaní  Platformy,  dátovej  analytiky,  četovacej  aplikácie,
aplikácie umožňujúcej uzatvoriť zmluvu elektronicky jednoduchým elektronickým podpisom,
a poskytovanie ďalších podporných činností, dôležitých pre riadne fungovanie Platformy. 

Tieto  subjekty  spracúvajú  osobné  údaje  v nevyhnutnom  rozsahu  ako  naši
sprostredkovatelia, v našom mene a výlučne podľa našich pokynov, a len preto, aby nám
mohli poskytovať svoje služby.

Osobné  údaje  môžeme  v prípade  potreby  v nevyhnutnom  rozsahu  zdieľať  aj  s ďalšími
partnermi, napr. advokátskymi kanceláriami, daňovými poradcami, a pod. 

Celý  obsah  Platformy  je  uložený  na  zabezpečenom  serveri  cloudového  poskytovateľa
v Nemecku,  ktorý  ich  obsah  chrániť  všetkými  na  trhu  aktuálnymi,  štandardnými
kyberbezpečnostnými  opatreniami,  pričom  žiadna  tretia  strana,  vrátane  cloudového
poskytovateľa nemá prístup k uloženým dátam.

Všetci naši dodávatelia služieb sú vyberaní starostlivo tak, aby poskytovali najvyššie záruky
zachovania bezpečnosti spracúvania osobných údajov.

Subjektom, ktorému môžeme byť povinní zdieľať osobné údaje, ktoré spracúvame, môžu byť aj
orgány verejnej moci, ktoré si vyžiadajú našu spoluprácu pre plnenie svojich úloh na základe
zákona.  V prípade  registrovaných  Záujemcov,  ktorí  sa  stanú  akcionármi  Prevádzkovateľa,
odovzdáme na základe zákona ich osobné údaje v rámci zoznamu akcionárov Centrálnemu
depozitáru cenných papierov.

6) AKO DLHO SPRACÚVAME VAŠE OSOBNÉ ÚDAJE

Osobné údaje spracúvame vždy po nevyhnutnú dobu. 

Táto doba sa líši v závislosti od účelu, pre ktorý sa osobné údaje spracúvajú. Trvanie každého
účelu  spracúvania  pravidelne  prehodnocujeme  a pokiaľ  zistíme,  že  spracúvanie  osobných
údajov už nie je potrebné a ich spracúvanie nevyžaduje ani zákon, vymažeme ich ešte pred
uplynutím pôvodne stanovenej doby. 

Konkrétne doby spracúvania nájdete v sekcii 3) pri jednotlivých právnych základoch. 

7) ČO EŠTE POTREBUJETE VEDIEŤ?
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Osobné údaje  spracúvané v rámci  Platformy sú uložené na serveroch  a iných technických
zariadeniach  umiestnených  v rámci  Európskej  únie,  kde  sú  chránené  najpokročilejším
bezpečnostnými opatreniami pred neoprávneným prístupom či iným bezpečnostným rizikom.

K prenosu  vašich  osobných  údajov  do  tretích  krajín  (mimo  Európskej  únie  a  EHP)  ani
medzinárodných organizácií z našej strany nedochádza. Nie je možné vylúčiť, že niektoré zo
softvérov tretích strán, ktoré naša platforma používa (napr. na analytické účely), môžu časť
údajov archivovať aj na serveroch mimo EÚ. V takom prípade si vždy vopred overíme, že tak
robia len v nevyhnutnom rozsahu a v súlade s GDPR (napr.  v rámci rozhodnutia Európskej
komisie o primeranosti alebo v súlade so štandardnými zmluvnými doložkami).  

S Vašimi osobným údajmi nevykonávame profilovanie ani automatizované rozhodovanie.

8) AKÉ MÁTE PRÁVA?

a. právo kedykoľvek odvolať udelený súhlas  

Ak  sa  vaše  osobné  údaje  spracúvajú  na  základe  vášho  súhlasu,  svoj  súhlas  máte  právo
kedykoľvek odvolať. Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov
pred jeho odvolaním.

Súhlas  môžete  odvolať  v nastaveniach  svojho  registrovaného  účtu  alebo  kontaktovaním
Prevádzkovateľa na nižšie uvedené kontaktné údaje.

b. právo požadovať prístup k     spracúvaným osobným údajom   

Ako  dotknutá  osoba  máte  právo  požadovať  od  Prevádzkovateľa  potvrdenie  o  tom,  či  sa
spracúvajú osobné údaje, ktoré sa vás týkajú, a ak tomu tak je, máte právo získať prístup k
týmto osobným údajom a aj  ďalšie  informácie  v zmysle  GDPR (čl.  15)  o spracúvaní  vašich
osobných údajov.

c. právo na opravu  

Ako dotknutá osoba máte právo na to, aby Prevádzkovateľ bez zbytočného odkladu opravil
alebo doplnil nesprávne alebo osobné údaje, ktoré sa vás týkajú.

d. právo na obmedzenie spracúvania  

Ako  dotknutá  osoba  máte  právo  na  to,  aby  Prevádzkovateľ  obmedzil  spracúvanie  vašich
osobných údajov, pokiaľ ide o jeden alebo viacero prípadov podľa GDPR.
Ak  sa  spracúvanie  Vašich  osobných  údajov  obmedzilo,  ako  dotknutú  osobu  vás  budeme
informovať pred tým, ako bude obmedzenie spracúvania zrušené.

e. právo na prenosnosť osobných údajov   

Ako dotknutá osoba máte právo získať osobné údaje, ktoré sa Vás týkajú a ktoré ste nám
poskytli,  a to v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte, vrátane
práva preniesť tieto údaje ďalšiemu prevádzkovateľovi pokiaľ je to technicky možné, ak: a) sa
spracúvanie  zakladá  na  zmluve  alebo  súhlase,  a zároveň, b)  ak  sa  spracúvanie  vykonáva
automatizovanými prostriedkami.  Toto právo nesmie mať nepriaznivé dôsledky na práva a
slobody iných.

f. právo na výmaz  
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Ako dotknutá osoba máte tiež právo žiadať Prevádzkovateľa o vymazanie osobných údajov,
ktoré sa Vás týkajú bez zbytočného odkladu, ak je splnený niektorý z dôvodov predpokladaný
GDPR.

g. právo namietať proti spracúvaniu osobných údajov  

Ak Prevádzkovateľ alebo tretia strana spracúva vaše osobné údaje na základe oprávneného
záujmu,  máte právo namietať voči  takémuto spracúvaniu  z dôvodov týkajúcich  sa  vašej
konkrétnej situácie a Prevádzkovateľ nesmie ďalej vaše osobné údaje na základe oprávneného
záujmu spracúvať,  pokiaľ  nepreukáže nevyhnutné oprávnené dôvody na spracúvanie,  ktoré
prevažujú  nad  vašimi  záujmami,  právami  a slobodami  alebo  dôvody  na  preukazovanie,
uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov. 

h. právo podať sťažnosť na Úrad  

Ak sa domnievate,  že došlo  k porušeniu vašich práv v súvislosti  so  spracúvaním osobných
údajov, ktoré sa vás týkajú, máte právo podať sťažnosť na:
Úrad na ochranu osobných údajov SR, 
Hraničná 12, 820 07 Bratislava. 
Viac  informácií  nájdete  na  webovom  sídle  Úradu  na  adrese:
https://www.dataprotection.gov.sk/uoou/. 
Sťažnosť môžete podať aj úradu na ochranu osobných údajov v členskom štáte EÚ, v ktorom
máte svoj obvyklý pobyt alebo mieste výkonu vašej práce.

9) AKO NÁS MÔŽETE KONTAKTOVAŤ?

Ak máte akúkoľvek otázku alebo sa chcete na nás obrátiť s uplatnením svojich práv podľa
GDPR, kedykoľvek nás kontaktujte niektorým z nasledovných spôsobov:

a) E-mail: info@mojkastiel.sk
b) Poštou na adresu sídla Prevádzkovateľa uvedenú vyššie

Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo v prípade potreby aktualizovať toto poučenie. 
Aktuálna verzia, a prípadne aj pôvodné verzie, bude vždy zverejnená na Platforme na adrese
www.mojkastiel.sk. 

V prípade dôležitých zmien vás môžeme o nich informovať aj elektronickou poštou.

Všetky pojmy použité s veľkým začiatočným písmenom – ak nemajú svoju definíciu v tomto
dokumente – nájdete vysvetlené vo Všeobecných obchodných podmienkach. 

Účinné ku dňu: 10.2.2025
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